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Obsah kurzu:

Teoreticka Cast — viz Metodika vzdelavaciho programu
Biorestaurace

Prakticka ¢ast — ukazky receptl z bio surovin
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Pardubicky kraj
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Biorestaurace jsou konceptem, ktery
muze pomoci nejen provozovateli,
protoze nabidne zakaznikuim néco
noveho, neokoukaného, inovativniho, ale
pomaha také farmarum, rozvoji a

zamestnanosti v regionul...
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Nez zacheme..

zvazit sveé sily,
moznosti, schopnosti,

napojeni na sedlaky v regionu, ”W
promluvit s odborniky,
sehnat vhodné prostory a OVt
kvalitni personal :
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Prehled zakladnich pozadavku pro obor

e vyroba pokrm0 a sluzby vefejného "3
stravovani ... zivhostenske opravneni pro

HOSTINSKOU CINNOST
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socialni
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. odborna zpusobilost, praxe v oboru

a zpusobilost pro praci s potravinami 3
dolozena platnym zdravotnim REETELE

prukazem ...
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K%

evropsky

... pro provozovani hostinske socini
cinnostt musi mit provozovatel
podnikatelské opravneni -

ZIVNOSTENSKY LIST ..
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Zrizeni zivhostenského opravneni

* na kterémkoliv zivhostenském uradé

* prostrednictvim kontaktnich mist verejné
spravy (tzv. Czech POINT)

« elektronicky, prostrednictvim informacniho
systemu Registru zivhostenskeho podnikani
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socialni
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ohlasit zmény udaju a dokladu
tykajicich se ohlaseni Zivnosti do 15 dnu
od vzniku zmeny prislusnemu
zivhostenskému uradu ...

pro konkurenceschopnost
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K%

e

provozovna musi byt Fadné  pEm
oznadena zvendi trvale a viditelné T
obchodnim jménem, IC, jménem a A
prijmenim osoby odpovednée za

cinnost  provozovny, popr. i
klasifikaci ...
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. zbozi nebo sluzby je provozovatel
povinen oznacit cenami, nebo
zpfistupnit zakaznikum cenik (jidelni
a napojovy listek, cenik ubytovani
apod.).

... doklad o poskytnutych sluzbach ...

K%

evropsky
socialni
fond v CR

OP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE DO
ROZVOJE
VZDELAVANI

Y



K%

evropsky

... zaméstnanci - zpusobilost pro vykon oot
povolani L

* platny zdravotni prukaz
» Skoleni z hygienickeho minima

» odborna zpusobilost pro €innost, kterou
vykonavaji
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VSeobecne podminky
provozovani zivnosti ?7?

Prokazani odborné
zpusobilosti ?7?

Legislativa ..

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE DO
ROZVOJE
VZDELAVANI

3




Provozovna je misto, kde se odehrava
podnikatelska Cinnost.

Pokud ji neni mobilni provozovna
nebo automat, musi se nahlasovat

zivhostenskemu uradu.

Navic musi splnovat dalsi podminky
napriklad podle stavebniho zakonu.
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K%

Provozovna je prostor, v nemz se provozuje vropsi

socialni
fond v CR

zivnost.

Podnikani v provozovné musi podnikatel

oznamit zivnostenskému uradu.
Provozovna se zapisuje do zivnhostenskeho i
rejstriku.
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Musi byt fadné oznaCena (jméno, nazev
nebo jmeno a prijmeni, identifikacni Cislo).

Pokud podnikatel neni vlastnikem prostor
provozovny, je nutny také souhlas vilastnika
nebo predlozeni uzivaciho prava.

Kazda provozovha ma osobu, ktera je
odpovédna za ¢innost v ni.
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Dany objekt musi byt zkolaudovan
k predmetu podnikani.

Kolaudacni rozhodnuti
... magistrat mesta — stavebni odbor
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Povinnosti ohlaseni provozovny ?7?

Kdo, kdy, kam, obsah ..
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Pozadavky na stravovaci zarizeni ?7?

* Vlybaveni stravovaciho provozu souvisejici dokumentaci

* Povinnosti vyplyvajici ze zajisténi DDD (desinfekce, desinsekce,
deratizace)

* Provozni fad

 Havarijni rad

 Sledovani alergenut ve stravovacim provozu

* Rezim hospodareni s odpady

* Povinnosti pfi nakladani s obaly

* Rezim hospodareni s nebezpecnymi chemickymi latkami

* Plan skoleni jednotlivych pracovnikt (hygienické minimum, HACCP —
strukturovano podle pozic)

 Sanitacni rad a zachazeni s Cisticimi a dezinfekénimi pFipravky

* Vlypracovani  pland  pohybu osob, surovin a pokrmu
v provoze (z hlediska kfizeni cest)

* Reklamacni rad

 Evidence zdravotniho stavu zaméstnancu
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HACCP e

evropsky
socialni
fond v CR

= Systém preventivnich opatreni
(kritickych kontrolnich bodu)

- slouzi k zajisténi zdravotni
nezavadnosti potravin a pokrmu
behem vsech Cinnosti souvisejicich s |
jejich vyrobou ...
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.. V podstate musite pro kazdy druh pokrmu
podle zpusobu vyroby urcit, kde jsou v procesu
jeho skladovani, vyroby, vydeje (prepravy)
operace, pfi kterych je nejvetsi riziko poruseni
zdravotni nezavadnosti pokrmu ..

,prozkoumani” celeho sortimentu
pouzivanych surovin a vsech cCinnosti pripravy
jednotlivych druht pokrmu ..
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Prakticky jde o to, aby byla nalezena
vsechna potencialni nebezpecCi, ktera
béhem pfipravy pokrmu hrozi a zaroven
aby byla urCena opatreni, ktera uplatneni
nebezpeci predchazi.

Systém  kritickych bodu musi vzdy
odpovidat konkretnim podminkam daného

provozu.
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Kritické body E

evropsky
socialni
fond v CR

Od 1. 5. 2005 je povinnosti
provozovatelu potravinarskych
podniku mit zavedeny systém
kritickych bodu.

Kontroluji hygienicke stanice.
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evropsky
socialni
fond v CR

. urCit ve vSech fazich vyroby a
uvadeni potravin do obehu
technologicke useky (kriticke body),
ve kterych je nejvetsi riziko poruseni
zdravotni nezavadnosti ..
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Tato povinnost se vztahuje na vsechny
provozovatele potravinarskych podniku
- vSichni ti, kdo vykonavaji cCinnost
souvisejici s jakoukoliv fazi vyroby,
zpracovani a distribuce potravin, s
vyjimkou prvovyroby urcene pro osobni
potrebu a domaci pripravy potravin..
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Co je to ,kriticky bod™?

Kolik kritickych bodu musi byt
stanoveno?
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XS

Muze si stanovit kriticke body a systém Swropsy

fond v CR

jejich sledovani provozovatel sam?

Musi byt zavedeni systému kritickych
bodu  dokumentovano  pisemnou

formou?
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Prvnim krokem je provedeni tzv. analyzy
nebezpeCi

Stanoveni kritickych bodu

Stanoveni znaku a kritickych mezi v
kritickych bodech

Vymezeni systemu sledovani v kritickych
bodech

UrCeni napravnych opatreni

Zavedeni ovérovacich postupu a Skoleni
pracovniku

Zavedeni dokumentace

Poznamky k postupu zavadeni systemu
kritickych bodu
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FormulaF k vyplnéni - gf

evropsky
socialni
fond v CR

* Identifikace provozovny

 Pfehled pripravovanych a podavanych pokrmu /
vyrobku 3
(pouzivané rizikove suroviny, technologické St i

postupy, dodavatele, expedice, ..)

PARDUBICKY KRAJ

* Pfehled moznych kritickych kontrolnich bodu INVESTICE DO

VZDELAVANI
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PROVOZNI RAD

u restauraCnich  zarizeni se
vyzaduje pouze provozni rad studny
(pokud je v uzivani), nebot ho
nahrazuje v plném rozsahu HACCP
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Desatero hygieny prace:

. Udrzuj osobni hygienu.

Myj si co nejcasteji ruce, po prichodu do
prace, pri odchodu ze Spinave prace na cCistou,
po kazdéem pouziti WC pred jidlem a po jidle.
Nehty udrzuj Ciste, kratce strizene,
nenalakované.

. Pouzivej jen Cisty pracovni odeyv, u

nebalenych pozivatin vhodnou pokryvku hlavy
a urcenou obuv.
Pracovni odév ukladej oddéleneé.
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6. Nesedej tam, kam se ukladaji potraviny a
pozivatiny.

. Dodrzuj zakaz koureni.

. Skfinky na ukladani odévu udrzuj v
Cistote.

9. Potraviny nenechavej tam, kde jsou
skodlive latky.

10. Cistota na pracovisti je dobra jak pro
zamestnavatele, ale | zamestnance.

oo N
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Suroviny, u kterych Dbyly dodatecne
zjisteny znamky naruseni zdravotni
nezavadnosti - plisen, cervivost,
hniloba apod. se nesmeji dale
zpracovavat.

Zpracovane suroviny maji prijit co
nejmene do styku s lidskyma rukama.
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eSuroviny a polotovary se smeji g

evropsky
socialni

pfejimat  jen v pavodnich a
neporusenych obalech

* musi odpovidat normam jakosti a
mnozstvi, aby neohrozily ostatni
skladované suroviny nebo vyrobni
proces
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* dodané suroviny musi byt okamzite gf
fadné uskladnény ve skladu surovin a i
nesméji byt ponechany jinde ani
docCasneé

* behem provozu v pohostinstvi vznika
mnozstvi odpadu, predevsim
biologického, ktery je nutné skladovat a _

likvidovat hospodarné a uéelné

ROZVOJE
VZDELAVANI
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evropsky
socialni
fond v CR

Pozadavky na zdravotni stav
pracovniku v potravinarstvi

Zdravotni prukaz vydava prakticky lékafr,
ktery fyzickou osobu registruje nebo
zdravotnicke zarizeni statu vykonavajici
zavodni preventivni péci

PARDUBICKY KRAJ
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Il. PRACOVNIK JE POVINEN: ZDRAVOTNI PRUKAZ
PRACOVNIKA V POTRAVINARSTVI

1. Ulofit priikaz u vedouciho provozovny (pra-
covisté) a ve stanovenych pripadech jej mit
pri sobé.

Zachovavat vSechny zdravotnické pokyny
o hygiené, osobni Cistoté a o spravném narozen dne

zachazeni s potravinami. EVROPSKA UNIE
P Rodné cislo

Bezodkladné hlasit vedeni zavodu nakazli-

vé nebo horeé¢naté, prijmové a kozni hni- Cislo obg. pritkazu .

savé onemocnéni své nebo Clena své Adresa bydlists " MINISTERSTVO $KOLSTVI,
domaécnosti a v téchto pfipadech neprodie- Y ViR A o
né navstivit svého osetfujiciho Iékare, upo-

zornit ho na skuteénost, Ze jste drzitelem

zdravotniho priikazu a podrobit se pfislus-

nym vySetfenim a pokyntim lékare.

OP Vzdélavani
Prohlaseni: bl
Prohlasuji, Ze jsem se seznamil s vySe uvede-
nymi povinnostmi a budu je dodrzovat.

*) Pozn.: Nehodici se $krtnéte; na dobu uréitou (sub a) se vyda

zdravotni priikaz t&m, ktefi pracuiji v potravinafstvi jen 2
sezénné nebo brigadné, nikoliv trvale. PARDUBICKY KRAJ

SEVT 148060 112 16672012 INVESTICE DO

Podpis
|l|lllllll|l ROZVOJE
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CERTIFIKACE BIO

Certifikaci verejnych stravovacich zarizeni, ktera
nabizeji  jidla vyrobena Z biosurovin
(bioproduktu/biopotravin) provadi

KEZ 0.p.s.

KONTROLA
EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI
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INFORMACE Z PRAXE USPESNEHO
PODNIKATELE

.. haplanovat, zhodnotit mozna rizika a pocCitat i s
moznym mensim uspechem, pripadne s
neuspéchem a byt pfipraveni pfizpusobit se
nastalé situaci, manévrovat, mit zalozni plan,
pripadne finance pro pripad nouze, stejne tak je
ovsem dobre mit pripraveny plan jak postupovat
dal, pokud uspejeme, jak nakladat s prostredky,
dalSi investice, rozsSifrovani podniku atd. ..
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Pruzkum trhu

.. Zaujmout zakazniky ..
.. napred zmapovat konkurenci v blizkém okoli ..

.. vénovat se tomu, co dela konkurence, ale jinak,
lépe a levngji, nebo najit "prazdneé misto" na trhu,
tedy nabidnout neco, co zatim v nasem blizkem

okoli nikdo neprovozuje ..

.. poudit se z nezdaru nasich pfedchudcu ..
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evropsky
socialni

spoluprace s Mistni akeni
skupinou, zastupitelstvem nebo
zastupci mistni spravy ..

plany pro vytvoreni turistické
nebo cyklisticke stezky, vystavba
Infrastruktury ..

PARDUBICKY KRAJ
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VZDELAVAN
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Financni prostredky

INVESTICE

(NEJEN FINANCNI !1) e

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE
ROZVOJE
VZDELAVANI
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Vybér mista pro podnikani

- vztah k mistu podnikani

- poloha (infrastruktura)

- cilova skupina

PARDUBICKY KRAJ
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Stavebni Upravy provozovny..

Vybaveni provozovny..
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Sortiment

Cenotvorba

cena vyrobku musi pokryt naklady na
material 1 vyrobu a mit zohlednény | nas
zZisk
. neni od véci, spoCitat si kolik takovych
produktu je tfeba denné prodat, abychom
vydélali na material, kolik vyrobku nam
pomuze vydélat si na najem, a kolik
vyrobku nam pfinese zisk
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Proces vyroby:

* Nakup a prijem zbozi

« Skladovani (suchy sklad, sklad napoju, chlazeny sklad)
« Zpracovani materialu — myti a Cisténi, vareni, krajeni

» Skladovani rozpracovanych vyrobku

« Expedice — vydej, ohfivani, dokon€ovani vyrobku

* Prodej — markovani, baleni

« Myti a uklid

* Likvidace odpadku

K%

evropsky
socialni
fond v CR

QP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost
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evropsky
socialni
fond v CR

Nakup materialu

zdroj surovin by pro nas mel byt
cenove atraktivni a pokud mozno ne
jediny - je dobré se zajistit alternativni :

zdroj surovin

pro konkurenceschopnost

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE DO
ROZVOJE
VZDELAVAN(
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Skladovani

» sklad materialu

* sklad napoju

« suchy sklad

» sklad sanitarnich prostfedku

* sklad inventare

* chlazeny sklad - oddelene

* mrazak - oddelene

» sklad odpadku a myti odpadovych nadob
* technologie a vybaveni

* vybaveni skladu
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Vyrobni jednotka

- varna technika, chladici a mrazici technika,
kavovary, rezony a zarizeni pro ohrev
nadobi, konvektomaty a pece, drezy,
umyvadla a bezkontaktni baterie, sanita a
dezinfekce, skladovani nadobi a
kuchynského inventare, klimatizace a
vzduchotechnika, obklady, sanita a
kanalizace

Soucasti zazemi je | Satna, toalety a umyvarna pro
personal expedice a kuchyné!!!
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Odpadové hospodarstvi

smlouva s poskytovatelem sluzby
odvozu odpadu
.. pfislusné kontejnery na tridéeny odpad
.. dokumentace, ktera slouzi ke kontrole
ze strany statni spravy a hygienicke
stanice
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Provoz podniku

- proskoleny a zodpovedny personal
- plynuly chod provozu
- personal podléeha provoznimu radu

- provozni (manazer podniku), kuchyn,
provoz baru, servirka ..

K%

evropsky
socialni
fond v CR

QP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE DO
ROZVOJE
VZDELAVANI

3



K%

Dodavatelé a ekonomika podniku .. evropsky

fond v CR

Kalkulace a receptury ..

.. hebat se inovaci a zmén !
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fond v CR

Nabidka

KVALITA'|
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BIO RESTAURACE

Krome faktu, ze se musime fridit stejnymi
pravidly a predpisy jako jakakoliv jina
konvencni restaurace, nase podminky ztezuje
fakt, ze podleéhame jistym omezenim stran
sortimentu a dodavatelu.
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.. znevyhodnéni, pokud jde o ceny surovin,
které nezridka prevysuji ceny konvencnich
surovin | nekolikanasobne, a pokud jde o
dostupnost surovin nejen sezonne

.. postavit sortiment na mistnich zdrojich,
podporovat lokalni produkci a ze vsech sil
podporovat vlastni region
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XS

evropsky

napadité upravenée jednoduche jidlo z =
relativneé lacinych sezonnich surovin za L
prijatelnou cenu

X

predrazena vsehochut
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» napaditost a flexibilita

* reagovat na vykyvy pocasi

* sezonnost surovin
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idealni podminky pro provoz
certifikované bio restaurace Vv or
Pardubickéem kraji ..
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Neuspech pri podnikani?

* Uprava cen

e Zmena sortimentu

* rozSifeni sluzeb za minimalnich nakladu nebo
pokud mozno bez investice

e Zamereni se na jinou cilovou skupinu

 pokus najit dalSi zpusoby prodeje: dodavkova
sluzba, eshop, prodej na farmarskych trzich,
distribuce prostrednictvim prodejen zdrave
vyzivy a bio potravin, catering atd.
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INSPIRACE PRO BUDOUCI
PROVOZOVATELE
BIORESTAURACE

PARDUBICKY KRAJ

INVESTICE
ROZVOJE
VZDELAVAN(

3




Dusena licka na viné (4 porce)

4 ks pfiblizné stejné velkych hovézich licek (pokud jsou pfilis
velika, muzeme jedno licko podélné rozdélit na dvé porce)
2 mrkve

1 mensi cibule

4 rapiky celeru

1 |1Zice rajCatove pasty

4 dcl suchého Cerveného vina

2 bobkové listy

4 kulicky nového koreni

cerstve drceny Cerny pepf

sul

2 |1zice vySkvareného veproveho sadla
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V kastrolu se silnéjSim dnem rozpustim sadlo. Licka oplachnu a dikladné osolim a
opepfim. Na horkém sadle je opeCu z obou stran dozlatova a vyjmu z tuku. Do
sadla vhodim oloupanou a nadrobno nakrajenou mrkev a zprudka smazim do
zlatavé barvy. Jakmile mrkev zezlatne, pfidam i oloupanou a nadrobno nakrajenou
cibuli, kofeni a nadrobno nakrajeny rapikaty celer. Toto pofadi pfi opékani zeleniny
volim zamérné — kdybych zeleninu opékal najednou, cibule uz by byla témér
spalena, zatimco mrkev by byla sotva opecena.

Jakmile je zaklad stejnhomérné zlatavé hnédy, vmicham do néj rajCatovou pastu a
po chvilce michani vliozim do zakladu opec€ena licka a vSechno zaliji vinem. Dal uz
ponecham obsah kastrolu jeho osudu. Stahnu teplotu z maxima na stfedni a
pomalu necham li¢ka dusit. V pfipadé potfeby pfiliji trochu vody.

Jakmile jsou licka hezky mékka, vyjmu je ze zakladu a ponecham stranou. Obsah
kastrolu procedim pfes cednik nebo pasirku a ochutnam. Pokud je zaklad slaby a
malo dochuceny, pokracuji ve vareni a obsah kastrolu zredukuji na pozadovanou
hustotu a chut. Pokud je tak akorat, ve vafeni dale nepokracuiji.

Stava by po vychladnuti méla Zelirovat a neni nutné ji dale zahustovat. Ale pokud si
nékdo potrpi na husté omacky, spravi to IZiCka Skrobu rozmichana v troSe vody a
zaSlehana do Stavy. Staci provafit nékolik minut a mame hotovo. Podavame se
Stouchanym bramborem nebo zeleninovym pyré — napfiklad karotkovym nebo
dynovym.
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Jablecné catni f
5

1 kg oloupanych jablek zbavenych jadfince Cocart
1 Cervena cibule pokrajena nadrobno =
3 rozmackané nebo najemno nastrouhané strouzky cesneku
1 feferon, zbaveny jadfince a pokrajeny na jemné prouzky NG
$alek cukru A
|Zice rozinek
Salek bilého vinného octa
snitka tymianu v

épetka Sko‘ﬁce pro konkurencschopnost
na Ctyri strouhnuti muskatového ofisku B
Spetka zazvoru

2 kulicky noveho koreni PARDUBICKY KRAJ
2 hebitky ROZVOUE
70 82 0 VZDELAVANI

|zicka soli

3




VSechno dohromady svafim v hrnci a nezapominam casto
michat, aby se obsazeny cukr nepfichytil na dno kastrolu a
nespalil se. Jablka se pomérné rychle rozvafi a pfi
michani je rozbijeme, takze vysledkem je omacka husté
konzistence s kousky ovoce a zeleniny. Dochutim podle
libosti, ale je tfeba myslet na to, ze az Catni vychladne,
bude méné vyrazné, nez kdyz je ochutnavame horke.
Catni mUZeme také zavarfovat. Do &istych, vrouci vodou
vyplachnutych sklenek se Sroubovacim viCkem rozdélim
jesté horké catni. Sklenky vlozim do hrnce s horkou vodou
a priklopim vi€kem — viCko nezatahuji. Udrzuji tésné pod
bodem varu cca 20 minut. Sklenkam potom dukladné
zatahnu vicko a dnem vzhuru je umistim na utérku, kde je
necham vychladnout. Tak alespon zjistim, zda zpod
nékterého viCka obsah nevytéka. Vychladlé skleniCky s
keCupem skladuji pfi pokojové teplote.
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Biofarmy v Pardubickem kraji
vedené ve Svazu PRO-BIO
- aktualizovano k 15.5.2016
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Nazev Ulice PSC Mésto Kraj

Diblik Viastimil Hradecka 198 561 69 Kraliky Pardubicky kraj
Mares$ Petr Cervena Voda 310 56161  |Cervena Voda Pardubicky kraj
Koukal Jan JeniSovice 22 538 64 JeniSovice u Chrudimé Pardubicky kraj
Vrany Miroslav, Ing. JindriSska 1748 530 02 Pardubice Pardubicky kraj
Filip Pavel Orlicky 17 561 55 OrliCky Pardubicky kraj
Heijl Jifi, Ing. Horni Cermna 153 56156  |Horni Cermna Pardubicky kraj
Pechackova Petra Oborice 3 538 25 Nasavrky Pardubicky kraj
Valenta Miroslav Cotkytle 190 563 01 Lanskroun Pardubicky kraj
Popelka Marek Filipov 24 539 01 Hlinsko Pardubicky kraj
Kuttich Libor Strazna 17 563 01 Strazna Pardubicky kraj
Vonz Jifi Hefmanice 18 561 69 Kraliky Pardubicky kraj
Filip Jan Orlicky 17 561 55 Orlicky Pardubicky kraj
Chladek Jifi Horni Tresnovec 159 563 01 Lanskroun Pardubicky kraj
Chlad FrantiSek, Ing. Smetanovo nam. 87 570 01 Litomysl Pardubicky kraj
BIO&CEEPORT s.r.o. Dolni Hede¢ 49 561 69 Kraliky Pardubicky kraj
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Horsky Milan, Ing. Purkyriova 11A 568 02 Svitavy Pardubicky kraj
Cach Josef Cachnov 2 569 82 Borova Pardubicky kraj
Pichova Jitka, Ing. Horni Redice 35 533 75 Dolni Redice Pardubicky kraj
Anderle FrantiSek Moravsky Karlov 62 561 69 Kraliky Pardubicky kraj
Ptaénik Jaroslav Nad Skolou 394 561 64  |Jablonné nad Orlici Pardubicky kraj
Kopecka Marta Manova Lhota 1 569 73 Svojanov Pardubicky kraj
Danielova Michaela BorSov 84 569 21 Moravska Trebova 3 Pardubicky kraj
Rusz Gustav Kunvald 220 561 81 Kunvald Pardubicky kraj
Hovorka Jifi, Mgr. Kunvald 72 561 81 Kunvald Pardubicky kraj
CESKE GHICKO s.r.o. Husova 146 566 01 |Vysoké Myto Pardubicky kraj
Hanzli¢ek Miroslav Vyprachtice 405 563 01 Lanskroun Pardubicky kraj
Kodadova Hannah Veliny 114 534 01 Holice v Cechéch Pardubicky kraj
Ekofarma Horecky dvir Jedousov 66 535 01 Prelou¢ Pardubicky kraj
Popikova Zuzana Lukesova 311 562 01 Usti nad Orlici Pardubicky kraj
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ZAVER

Zalozme svoje podnikani na znalosti a
dovednosti, kterou disponujeme sami a v
omezeneém rozsahu jsme schopni sami
skolit vlastni personal, jez nemusi byt
nezbytné kvalifikovany, ale jen odborné
proskoleny!!!
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